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Über uns 
Du willst einer der wichtigsten deutschen sozialen Bewegungen helfen, sich zukunftsfähig 
aufzustellen? Die Eisenbahn- und Verkehrsgewerkschaft (EVG) lebt Gemeinschaft. Als starke 
berufliche Interessenvertretung setzen wir uns für faire Löhne sowie gute und sichere 
Arbeitsbedingungen in der Verkehrsbranche ein. Wir machen uns politisch stark für den 
Schienenverkehr und den öffentlichen Personennahverkehr, weil sie umweltfreundlich, sicher 
und bürgernah sind und damit einen wesentlichen Beitrag zur Lebensqualität und wirtschaftliche 
Stärke in Deutschland leisten. 

Komm ins Team und gestalte mit uns die Zukunft!  

Wir stehen vor einer umfassenden digitalen Transformation, um unsere IT-Systemlandschaft zu 
modernisieren. Unser Ziel ist es, die Kommunikation und Zusammenarbeit mit unseren 
Mitgliedern und Ehrenamtlichen auf eine neue Stufe zu heben und gleichzeitig unseren 
Mitarbeitenden smarte Arbeitsplätze zu ermöglichen. 

 
Wir suchen für unsere Zentrale 

eine:n IT-Operations Koordinator (m/w/d) 
 

Beginn: zum nächstmöglichen Zeitpunkt 
Beschäftigungsart: befristet für 2 Jahre 

Arbeitszeit: Vollzeit, 38 Std./Woche 
Arbeitsort: Berlin, Frankfurt, hybrid 

Bewerbungsfrist: 28.04.2025 
 

Du willst Organisationen durch eine leistungsfähige IT-Infrastruktur effizienter und 
zukunftsfähiger machen? Es begeistert dich, Menschen im Umgang mit IT zu stärken und 
technologische Möglichkeiten optimal zu nutzen? Dann bist du bei uns genau richtig!  

Als IT-Operations Koordinator:in übernimmst du eine Schlüsselrolle im Aufbau des neuen IT- 
und Digitalisierungsbereichs, der direkt beim Vorsitzenden der EVG angesiedelt ist. Gemeinsam 
mit der/dem Abteilungsleiter:in IT und Digitalisierung, dem Hauptdienstleister und dem Team 
entwickelst Du die operativen IT-Ziele, sorgst für einen stabilen und sicheren IT-Betrieb und 
treibst strategische IT-Projekte für die EVG Zentralen und ihre 32 Geschäftsstellen voran.  

 

Deine Aufgaben 

• Du definierst die Rahmenbedingungen der IT-Infrastruktur und koordinierst die 
Umsetzung mit dem Dienstleister z.B. zu Netzwerkinfrastruktur, Server- und 
Speichersystemen, IT-Sicherheit und Datenschutz und Endgeräte-Management  

• Du überwachst und steuerst den IT-Support durch den Dienstleister, identifizierst 
Änderungsbedarfe und bringst diese in die Umsetzung   

• Du modernisierst die IT-Lösungen der Organisation, indem du IT-Bedarfe identifizierst, 
passende Software- und Hardwarelösungen auswählst, beauftragst und in die 
Organisation integrierst. Gleichzeitig evaluierst und implementierst du kontinuierlich 
neue IT-Lösungen und verwaltest bestehende Softwarelösungen. 
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• Du identifizierst Weiterbildungsbedarfe, koordinierst deren Umsetzung gemeinsam mit 
Dienstleistern und förderst gleichzeitig eine digitale Kultur, indem du Mitarbeitende 
schulst und sie in der Nutzung neuer Anwendungen und Technologien unterstützt. 

• Du bist verantwortlich für das Vertragsmanagement mit Dienstleistern, einschließlich der 
Verhandlung, Abschluss und Verwaltung von Verträgen, sowie der regelmäßigen 
Überprüfung und Optimierung der Leistungsvereinbarungen, um eine effiziente und 
kostengünstige Zusammenarbeit sicherzustellen. 

 
 

Dein Profil 

• Du hast fundierte Kenntnisse aus Informatik und IT-(Vertrags-)Management und bringst 
solide Berufserfahrung im IT- Projektmanagement sowie in der Systemadministration 
mit. 

• Du traust Dir zu, die vielfältigen IT-Bedarfe einer Organisation mit mehr als 200 
Mitarbeitenden abzudecken und kannst zu Fragen zur IT-Infrastruktur, Lösungen, 
Schulungen und Support auf Augenhöhe mit Dienstleistern kommunizieren.  

• Du übernimmst gerne Verantwortung, bist zuverlässig und zeichnest dich durch 
hohe analytische und problemlösende Fähigkeiten aus.  

• Deine Hands-on-Mentalität, Gestaltungs- und Entscheidungsstärke ermöglichen es dir, 
pragmatisch Projekte auf den Weg und erfolgreich zu Ende zu bringen. 
 

 

Unser Angebot:  

• Eigenständige Arbeitsweise in einem vertrauensvollen Umfeld 

• Abwechslungsreiche Projekte, bei denen Du aktiv gestalten kannst  

• Möglichkeiten zur fachlichen und persönlichen Weiterentwicklung 

• Attraktive Vergütung (Eingruppierung erfolgt gemäß den Vertragsregelungen für die EVG Beschäftigten)  

• 13. Monatsgehalt plus Urlaubsgeld  

• Mehr Urlaub? Weniger Wochenarbeitszeit? Du hast die Wahl! 

• Jobticket 

• Betriebliche Altersversorgung und Krankenversicherung 

• Vermögenswirksame Leistungen 

• Kinderbetreuungszuschuss bis 250 Euro jährlich 

• Gesundheitsförderung und Präventionsprogramm 

• Fahrradleasing mit BusinessBike  

 
Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung per E-Mail an: 
bewerbung@evg-online.org 
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