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fur die Arbeitnehmer der
DB Dialog GmbH

(ETV DB Dialog)
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§ 1

Geltungsbereich

Dieser Tarifvertrag gilt:

a)

Raumlich:

Fiir das Gebiet der Bundesrepublik Deutschiand.
Betrieblich:

Fir die DB Dialog GmbH.

Persénlich:

Fir alle Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer (nachfolgend Arbeitnehmer
genannt) der Betriebe der DB Dialog GmbH.

Dieser Tarifvertrag gilt nicht fur

a)

Arbeitnehmer, deren

aa) Aufgaben und Kompetenzen die Anforderungen der hochsten
tarifvertraglichen Entgeltgruppe ibersteigen

und

bb) jahresbezogenes Gesamteinkommen den Betrag des hdchsten
tarifvertraglichen Entgeltbetrags um mindestens 15 % (ibersteigt.

Arbeitnehmer, die leitende Angestelite im Sinne von § 5 Abs. 3 BetrVG sind,

Auszubildende, Dual Studierende und Praktikanten, unbeschadet tariflicher
Verweisungsregelungen,

geringfligig Beschéftigte im Sinne des § 8 Abs. 1 Ziff. 2 SGB 1V,

Arbeitnehmer, die als ortsansassige Krafte im Ausland beschéftigt sind, ohne
Rucksicht auf ihre Staatsangehérigkeit.

Abweichend von Abs. 2 Buchst. c gilt fir Auszubildende, die unter den raumlichen,
betrieblichen und persénlichen Geltungsbereich des ,Tarifvertrag fir Nachwuchskrafte
verschiedener Unternehmen im DB Konzern (NachwuchskrafteTV EVG)“ fallen, Anhang
| zu diesem Tarifvertrag.

Abweichend von Abs. 2 Buchst. c gilt fur Dual Studierende, die unter den rdumlichen,
betrieblichen und persénlichen Geltungsbereich des ,Tarifvertrag fiir Nachwuchskrafte
verschiedener Unternehmen im DB Konzern (NachwuchskrafteTV EVG)“ fallen, Anhang
Il zu diesem Tarifvertrag.
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§2

Befristete Arbeitsverhiltnisse

Ein befristeter Arbeitsvertrag darf nur bei Vorliegen eines sachlichen Grundes geschlossen
werden. Mit Zustimmung des Betriebsrates kann in Féllen des § 14 Abs. 3 TzBfG auf das
Vorliegen eines sachlichen Grundes verzichtet werden.

S

§3
Entgeltgrundlagen; Berechnung des Entgelts

Arbeitnehmer erhalten ein Jahresentgelt, das nach Tarifgruppen (Anlage 1) bemessen
wird.

Der Betrag fur Vollzeitarbeitnehmer ergibt sich aus Anlage 2 zu diesem Tarifvertrag. Er
basiert auf einer Jahresarbeitszeit von 2.075 Stunden.

Arbeitnehmer mit einem individuellen regelmaRigen Jahresarbeitszeit-Soll, das geringer
ist als die Referenzarbeitszeit entsprechend § 2 Abs. 1 JazTV DB Dialog, erhalten vom
Monatsentgelt den Teil, der dem MaR des arbeitsvertraglich vereinbarten
Jahresarbeitszeit-Solls entspricht.

Fir jede Stunde der nach § 30 Abs. 2 und 3 BasisTV zu verglitenden Arbeitszeit ist
1/2.075 des Jahresentgelts, fiir jede halbe Stunde die Hélfte dieses Betrags zu zahlen.
Ergeben sich dabei 2.075/2.075 oder mehr, ist monatlich 1/12 des Jahresentgelts zu
zahlen.

a)  Hat der Arbeitnehmer nach § 2b Abs. 1 sechs Tage zusétzlichen Erholungsurlaub
gewahlt, erfolgt eine Anpassung der in Monatsbetragen festgelegten
Entgeltbestandteile, die sich bei aligemeinen tariflichen Erhéhungen der
Jahresentgelte erhShen, im Verhaltnis von 2.023 zu 2.075 Stunden fiir den
Zeitraum, flr den dieses Modell fir den Arbeitnehmer maRgeblich ist.

b)  Hat der Arbeitnehmer nach § 2b Abs. 1 zwdlIf Tage zusétzlichen Erholungsurlaub
gewahlt, erfolgt eine Anpassung der in Monatsbetrdagen festgelegten
Entgeltbestandteile, die sich bei allgemeinen tariflichen Erhéhungen der
Jahresentgelte erh6éhen, im Verhaltnis von 1.971 zu 2.075 Stunden fir den
Zeitraum, fir den dieses Modell fir den Arbeitnehmer maRgeblich ist.

c) Buchst. a und b gelten sinngemaR fir den Arbeitnehmer, bei dem das
Jahresentgelt individuell festgesetzt ist.



Seite 5 von 27

§4

Grundsitze fiir Eingruppierungen

(1)  Die Eingruppierung der Arbeitnehmer in eine Tarifgruppe richtet sich nach der von ihnen
ausgefihrten und nicht nur voriibergehend Ubertragenen Tatigkeit und nicht nach ihrer
Berufsbezeichnung bzw. Ausbildung. Die Tarifgruppen und deren Tétigkeitsmerkmale
ergeben sich aus der Anlage 1.

Ausfiihrungsbestimmung

Bei der Eingruppierung in eine der Tarifgruppen 5 bis 10 besteht Jjeweils nur Anspruch auf das
Anfangsentgelt (Stufe A) der jeweiligen Tarifgruppe. Die weiteren Stufen werden erst nach
Erfullung der Zeitvorgaben der jeweiligen Tarifgruppe erreicht.

(2) Ist fur neueingestellte oder versetzte Arbeitnehmer eine Ausbildung Voraussetzung fir
die Ubertragung der Tatigkeit nach dem Tarifgruppenverzeichnis, werden sie fiir die
Dauer der Ausbildung in die Tarifgruppe eingruppiert (Stufe A), die unter der Tarifgruppe
der Tatigkeit liegt, fur die sie ausgebildet werden. Bei Einweisungen und Einfithrungen
findet diese Bestimmung keine Anwendung.

Ausfiihrungsbestimmung

Soweit das Jahrestabellenentgelt der Tarifgruppe fiir die Zeit der Ausbildung unter dem
bisherigen Jahrestabellenentgelt der versetzten Arbeitnehmer liegt, erhalten die Arbeitnehmer
das bisherige Jahrestabellenentgelt mindestens fiir die Dauer der Ausbildung weiter.

(3) Werden Arbeitnehmern Tatigkeiten ubertragen, die verschiedenen Tarifgruppen
zuzuordnen sind, so gilt fur sie die Tarifgruppe, die der Uberwiegenden Tatigkeit
entspricht.

a) Besteht die Ubertragene Tatigkeit aus zwei Tatigkeiten gleichen Umfangs, richtet
sich die Eingruppierung der Arbeitnehmer nach der Tarifgruppe, die der
héherwertigen Tatigkeit entspricht.

b)  Besteht die Ubertragene Tatigkeit aus mehr als zwei Tatigkeiten, werden zur
Bestimmung der Tarifgruppe nur die beiden Tatigkeiten berlicksichtigt, die
zusammen den grofiten Teil der Beschaftigung ausmachen.

§5

Fahrtkostenzuschuss

Fir Fahrten zur Arbeitsstelle erhalt der Arbeitnehmer fiir jeden Kalendermonat, fir den er
Anspruch auf Zahlung eines anteiligen Jahresentgelts hat, einen Fahrtkostenzuschuss in Héhe
von 35,79 EUR,
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§6

Samstagszulage

Arbeitnehmer erhalten fiir Arbeit am Samstag in der Zeit von 13.00 Uhr bis 20.00 Uhr eine
Samstagszulage in Héhe von 0,64 EUR je Stunde.

§7

Sonntagszulage

Arbeitnehmer erhalten fiir Arbeit am Sonntag eine Sonntagszulage in Héhe von 4,20 EUR je
Stunde.

(1)

§8
Vorfesttagsregelung

Am Tage vor dem ersten Weihnachtsfeiertag und am Tage vor Neujahr besteht, soweit
es die betrieblichen Verhaltnisse zulassen, ab 12.00 Uhr Anspruch auf Arbeitsbefreiung
unter Fortzahlung des Entgelts.

Ist diese Arbeitsbefreiung aus betrieblichen Griinden nicht maoglich, wird flr angeordnete
Arbeit in der Zeit von 12.00 Uhr bis 24.00 Uhr eine Vorfesttagszulage (VorfestZ) in Hohe
von 50% je Stunde gezahit.

Protokolinotiz

Die Berechnung der VorfestZ erfolgt auf der Grundlage der Summe aus dem
stundenbezogenen Betrag

a)  des individuellen Monatsentgelts,
b)  der Diff-Z.

Treffen VorfestZ und Sonntagszulage zusammen, wird nur der jeweils héchste Betrag
gezahlt. Daneben wird keine Samstagszulage gezahlt.

Auf schriftlichen Antrag des Arbeitnehmers wird anstelle der Zahlung der VorfestZ nach
Abs. 2 fiir angeordnete Arbeit in der Zeit von 12.00 Uhr bis 24.00 Uhr eine entsprechende
Freizeit an einem anderen Tage gewahrt, sofern dieser Antrag des Arbeitnehmers auf
Freizeit dem Arbeitgeber vor dem jeweiligen Vorfesttag vorliegt.

§9

Feiertagszulage

Arbeitnehmer erhalten fiir Arbeit an gesetzlichen Wochenfeiertagen, auch wenn diese
auf einen Sonntag fallen, sowie fiir Arbeit am Ostersonntag und Pfingstsonntag eine
Feiertagszulage in Hohe von 5,50 EUR je Stunde.



Seite 7 von 27

(2) Neben der Feiertagszulage werden Samstags- und Sonntagszulage nicht gezahit.
Ausfithrungsbestimmung

Der Anspruch auf Zahlung der Feiertagszulage richtet sich ausschlieRlich nach dem Sitz des Betriebes
bzw. am jeweiligen Arbeitsort geltenden Vorschriften iiber gesetzliche Wochenfeiertage.

§ 10
Nachtarbeitszulage

Arbeitnehmer erhalten fur Arbeit zwischen 20.00 Uhr und 6.00 Uhr eine Nachtarbeitszulage in
Héhe von 1,50 EUR je Stunde.

) § 11
Uberzeitzulage

(1) Arbeitnehmer, die auf Anordnung Uber die jeweils vereinbarte regelmaiige
tarifvertragliche Jahresarbeitszeit (§ 2 Abs. 1 JazTV) — mindestens jedoch iiber mehr als
2.112 Stunden/Jahresarbeitszeitraum — hinaus arbeiten, erhalten eine Uberzeitzulage in
Hohe von 5,00 EUR je Stunde.

(2) Die Uberzeitzulage wird bei der Berechnung der Fortzahlungsentgelte nicht
beriicksichtigt.

§12
Rufbereitschaftszulage

(1) Beginn und Ende der Rufbereitschaft sind nach betrieblichen Belangen festzulegen.

(2)  Arbeitnehmer erhalten fir Rufbereitschaft eine Rufbereitschaftszulage in H6he von 1,50
EUR je Stunde.

(3) Neben der Rufbereitschaftszulage wird fiir die genehmigte Benutzung des privaten Pkw
fur Fahrten zwischen Wohnung und Einsatzstelle im Rahmen der Rufbereitschaft eine
km-Pauschale in Hohe von 0,27 EUR gezahlt.

(4) Furdie Zeit der Rufbereitschaft werden weitere Zulagen nach §§ 6 bis 10 nicht gewahrt.

§12a
Leistungsentgelt fiir den Rufbereitschaftseinsatz

In Umsetzung der Bestimmungen des § 20 Abs. 3 Buchst. e bis g TV Arbeit 4.0 EVG 2016
werden folgende Leistungsentgelte fiir den Rufbereitschaftseinsatz zur Beseitigung von
Unfalifolgen, Stérungen oder - auch witterungsbedingten — Betriebsbehinderungen zur
Sicherstellung eines reibungslosen Betriebsablaufs (z.B. Entstérbereitschaft) festgelegt:
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Zur Abgeltung der bei einem Rufbereitschaftseinsatz erhéhten Schwierigkeiten und
Anforderungen erhélt der Arbeitnehmer, der innerhalb des Rufbereitschaftszeitraums zu
einem Einsatz herangezogen wird, der nicht im unmittelbaren zeitlichen Zusammenhang
mit einer durch den Rufbereitschaftshabenden vorausgehend geleisteten Schicht steht,
bei erster Inanspruchnahme ein Leistungsentgelt Rufbereitschaftseinsatz 1 (LRE 1) in
Héhe 65,12 EUR (ab 01. Januar 2022 in Héhe von 66,10 EUR).

Wird  der Arbeitnehmer im  Ausnahmefall bis zum Ende desselben
Rufbereitschaftszeitraums mehrmals zu einem Einsatz nach Abs. 1 herangezogen,
erhalt er zur Abgeltung der damit verbundenen erhéhten Schwierigkeiten und
Anforderungen fiir jede weitere Inanspruchnahme, die eine erneute Anfahrt vom Wohn-
oder Aufenthaltsort zu einem auswartigen Einsatzort erforderlich macht, ein
Leistungsentgelt Rufbereitschaftseinsatz 2 (LRE 2) in Hohe 40,70 EUR (ab 01. Januar
2022 in Héhe von 41,31 EUR).

Besteht der Einsatz wéhrend der Rufbereitschaft (Fernbereitschaft/Second Level
Bereitschaft) ausschlieRlich darin, dass Arbeitnehmer Arbeitsauftrage oder Nachfragen
am selbst gewahiten Aufenthaltsort erledigen, wird anstelle des Leistungsentgelts nach
Abs. 2 und 3 ein Leistungsentgelt Rufbereitschaftseinsatz 3 (LRE 3) in Hohe 24,43 EUR
(ab 01. Januar 2022 in Hohe von 24,80 EUR) gezahlt.

Das LRE 1, 2 und 3 erhéht sich bei allgemeinen Erhéhungen der Tabellenentgelte um
den von den Tarifvertragsparteien festgelegten durchschnittlichen Vomhundertsatz der
allgemeinen Erhéhung der Tabellenentgelte.

Der monatliche Zahlbetrag des LRE 1, 2 und 3 kann im Rahmen des § 4 Lzk-TV auch in
das Langzeitkonto eingebracht werden. Fiir die Antragsfristen gilt § 4 Abs. 3 und 4 Lzk-
TV entsprechend.

Protokolilnotiz:

Die Bestimmungen zum LRE 1, 2 und 3 sind im Rahmen der auf die DB Dialog GmbH
Ubertragenen Zusténdigkeiten auf zugewiesene Beamte, sofern sie diese Titigkeit ausiiben,
sinngemé&fR anzuwenden, soweit beamtenrechtliche Bestimmungen nicht entgegenstehen. Mit
dem LRE 1, 2 und 3 wird die besondere Flexibilitst der Arbeitnehmer bzgl. der
Leistungserbringung im Zusammenhang mit der Rufbereitschaft honoriert, die mit der
Eingruppierung nicht abgedeckt ist.
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§13
Jéhrliche Zuwendung

Arbeitnehmer haben Anspruch auf eine jahrliche Zuwendung, sofern sie im
Auszahlungsmonat in einem ungekiindigten Arbeitsverhaltnis stehen.

Der Anspruch setzt voraus, dass das Arbeitsverhéltnis langer als drei Monate besteht.

Die jahrliche Zuwendung betragt — soweit nachstehend nichts anderes bestimmt ist —
370,00 EUR. :

Haben Arbeitnehmer nicht wahrend des ganzen Kalenderjahres Entgelt — bzw.
Krankengeldzuschuss oder Verletztengeld (bis zu dem Zeitpunkt, bis zu dem sie
Krankengeldzuschuss erhalten hatten, wenn sie kein Verletztengeld erhalten hétten) —
von der DB Dialog GmbH/von einem Unfallversicherungstréger erhalten, vermindert sich
die jahrliche Zuwendung um ein Zwoélftel fiir jeden Kalendermonat, fiir den sie kein
Entgelt bzw. Entgeltersatzleistungen im v.g. Sinn erhalten haben.

Die jahrliche Zuwendung wird am 25. November gezahlt.

Scheiden Arbeitnehmer bis einschlieRlich 31. Méarz des folgenden Jahres aus eigenem
Verschulden oder auf eigenen Wunsch aus dem Arbeitsverhéltnis aus, ist die jéhrliche
Zuwendung in voller Hohe zuriickzuzahlen.

Die Verpflichtung die jéhrliche Zuwendung zuriickzuzahlen, gilt nicht fir Arbeitnehmer,
denen auf Antrag im Rahmen der gesetzlichen Regelungen vorzeitig eine Rente gewahrt
wird oder die aufgrund besonderer tarifvertraglicher Regelungen ausscheiden.

Die jahrliche Zuwendung bleibt bei der Berechnung von Durchschnittsentgelten oder in
sonstigen Fallen, in denen Anspriiche von der Hhe des Arbeitsentgelts abhéngig sind,
auler Ansatz.

§14
Giiltigkeit und Dauer

Dieser Tarifvertrag tritt am 01. Marz 2021 in Kraft und ersetzt den ETV DB Dialog vom
30. Oktober 2019.

Dieser Tarifvertrag kann mit einer Frist von 3 Monaten zum Ende eines Kalendermonats,
frihestens zum 28. Februar 2023 gekiindigt werden.
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(3) Solliten Bestimmungen dieses Tarifvertrages ganz oder teilweise nicht rechtswirksam
sein oder ihre Rechtswirksamkeit oder Durchfihrbarkeit spéater verlieren, so soll
hierdurch die Giiltigkeit der brigen Bestimmungen nicht berthrt werden. Die
Tarifvertragsparteien verpflichten sich, anstelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren
Bestimmung eine Regelung zu treffen, die — soweit rechtlich mdglich — dem am néchsten
kommt, was die Parteien gewollt haben oder nach dem Sinn und Zweck des Vertrages
gewollt hatten, sofern sie bei Abschluss des Vertrages die Unwirksamkeit oder
Undurchfiihrbarkeit der Regelung erkannt hatten.

Berlin/Frankfurt am Main, 17. September 2020

Fur den Arbeitgeber- und Wirtschaftsverband . Fir die Gewerkschaft
der Mobilitats- und Verkehrsdienstleister e. V.
(AGV MOVE)
e g

(Hauptgeschaftsfihrer des AGV MOVE) Eisenbahn- und Verkehrsgewerkschaft (EVG)
Bundesvorstand
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Anlage 1
zum ETV DB Dialog

Tarifgruppenverzeichnis

Tarifgruppe 1

- bleibt frei -

Tarifgruppe 2

- bleibt frei -

Tarifgruppe 3

- bleibt frei -

Tarifgruppe 4

- bleibt frei -

Tarifgruppe 5

Tatigkeiten, die zu ihrer Ausfiihrung die erfolgreiche Teilnahme am Grundlehrgang Call Center
oder Vorkenntnisse im Aufgabengebiet und aufgabenbezogene Fertigkeiten voraussetzen und
selbststéandige Handlungsentscheidungen im Rahmen vorgegebener Alternativen erfordern.

Richtbeispiele:

Telefonagent, dessen Tétigkeit auch aktiven Verkauf beinhalten, z.B. allgemeine
Produktberatung, Buchung, inléndische Verbindungen im In- und Outbound.
Fahrgastrechte

BahnCard Service

Allgemeine Sachbearbeitung (Frontoffice)

RAB/FSH
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Tarifgruppe 6

Tatigkeiten, die zu ihrer Ausfiihrung eine abgeschlossene Berufsausbildung in einem
anerkannten Ausbildungsberuf mit einer Regelausbildung von mindestens zwei Jahren
voraussetzen oder entsprechende Fachkenntnisse und Fertigkeiten, die durch betriebliche
Ausbildung oder entsprechende praktische Erfahrung erworben wurden und sich gegeniber
TG 5 durch gesteigerten Arbeitsinhalt abheben.

Richtbeispiele:

. Telefonagent mit Beratungsinhalten, die sich z.B. durch Beratung mit
Spezialkenntnissen, Bearbeitung von Projekten (z.B. Autozug, OBT, ZUB-KMU)
aus der TG 5 herausheben, auch inldndische Verbindungen im In- und Outbound
Mitarbeiter Hotline 101111 inkl. Korrespondenz

Mobilitétsservice

BahnCard Premium

Debitorenmanagement BahnCard

Mitarbeiter SC bahn.de/Erstattungen (Standard)

Qualitétspriifung Fahrgastrechte

Reise-Service Spezial

Reise-Service Plus

Tarifgruppe 7

Tétigkeiten, die zu ihrer Ausfihrung eine abgeschlossene Berufsausbildung in einem
anerkannten Ausbildungsberuf mit einer Regelausbildung von mindestens zwei Jahren
voraussetzen oder entsprechende Fachkenntnisse und Fertigkeiten, die durch betriebliche
Ausbildung oder entsprechende praktische Erfahrung erworben wurden und sich gegeniiber
TG 6 durch gesteigerten Arbeitsinhalt abheben.

Richtbeispiele:

) Beratungsinhalte, die sich von Tarifgruppe 6 abheben, z.B. Gruppenreisen (inkl.
Admin) und Bearbeitung komplexer Projekte

Mitarbeiter Erstattungen (Sonderprozesse)

Mitarbeiter Ticketing/Clearing Sonderprozesse, auch BahnCard Clearing
Kundenservice

Mitarbeiter GSMR (Frontoffice)

Mitarbeiter Qualitdtsmanagement |



Seite 13 von 27

Tarifgruppe 8

Tatigkeiten, die Uiber die Tarifgruppe 7 hinaus erweiterte Fachkenntnisse und Fertigkeiten oder
berufliche Erfahrungen voraussetzen und nach allgemeiner Anweisung ausgefihrt werden und
sich durch gesteigerte Arbeitsinhalte von der Tarifgruppe 7 abheben.

Richtbeispiele:

Kundendialog

Allgemeine Sachbearbeitung (Backoffice, FGR)
Mitarbeiter Kassenprifung/Debitorenmanagement
Mitarbeiter Admin BahnCard Premium
Praxistrainer

Mitarbeiter GSMR (Backoffice)

Mitarbeiter Qualitdtsmanagement |l

Tarifgruppe 9

Tatigkeiten, die zu ihrer Ausfilhrung eine abgeschlossene Berufsausbildung in einem
anerkannten Ausbildungsberuf mit einer Regelausbildung von mindestens drei Jahren
voraussetzen oder entsprechende Fachkenntnisse und Fertigkeiten, die durch betriebliche
Ausbildung oder entsprechende praktische Erfahrung erworben wurden und sich gegeniiber
Tarifgruppe 8 durch gesteigerten Arbeitsinhalt absetzen.

Richtbeispiele:

Sachbearbeiter mit gehobenen Anforderungen
Mitarbeiter Produktionssteuerung |

Mitarbeiter Betriebsfiihrung |

Fachtrainer |

Tarifgruppe 10

Tatigkeiten, die tber die Tarifgruppe 9 hinaus erweiterte Fachkenntnisse und Fertigkeiten oder
berufliche Erfahrungen voraussetzen und nach allgemeiner Anweisung ausgefiihrt werden und
sich gegeniber Tarifgruppe 9 durch gesteigerte Arbeitsinhalte abheben.

Richtbeispiele:

Qualifizierte Sachbearbeiter mit herausgehobenen Tétigkeiten
Teamleiter Frontoffice

Mitarbeiter Betriebsfiihrung Il

Fachtrainer Il

Mitarbeiter Produktionssteuerung Il
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Tarifgruppe 11

Tatigkeiten, die durch hdherwertige kaufmannische oder technische Aufgaben gepragt sind,
sich in ihrem Arbeitsinhalt von Tarifgruppe 10 abheben und die zu ihrer Ausfiihrung eine
abgeschlossene Ausbildung an einer Fachhochschule erfordern oder durch entsprechende
Fachkenntnisse und Fertigkeiten, die auch durch betriebliche Ausbildung oder entsprechende
praktische Erfahrung erworben wurden, gegeben sind.

Richtbeispiele:

) qualifizierte Spezialistenfunktionen |
o Fachtrainer Il
. Referent |

Tarifgruppe 12

Téatigkeiten die im Rahmen allgemeiner Richtlinien selbststéndig verrichtet werden und
Kenntnisse und Fahigkeiten verlangen, die durch abgeschlossenes Hochschulstudium oder
durch langjéhrige Berufserfahrung in einer Vortétigkeit oder durch berufliche
Zusatzqualifikation auf Basis von Fachhochschulabschliissen erworben wurden und bei denen
besondere Verantwortung fir Teilgebiete zu tragen ist oder Leitungsaufgaben inkl.
Personalfuhrung zu erflillen sind.

Richtbeispiele:

qualifizierte Spezialistenfunktionen I
Assistententétigkeiten

Teamleiter Produktionssteuerung
Referent Il

Personalreferent |

Tarifgruppe 13

Tatigkeiten, die sich in ihrem Arbeitsinhalt deutlich von Tarifgruppe 12 abheben oder bei denen
in betrachtlichem Male eine besondere Verantwortung zu tragen ist.

Richtbeispiele:

Arbeitsgebietsleiter

Controller

Personalreferent I

Referent mit herausgehobenen Tétigkeiten.
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Anlage 2 zum ETV DB Dialog

Jahresentgelttabelle (Basis-Entgelttabelle)

gultig bis:
31. Dezember 2021
Tarifgruppe Stufe Stufenwechsel
A R E
1
2
3
4
R nach 12 Monaten i.d. Gruppe
5 22.202,49 22.971,07 24.507,59 E nach 24 Monaten i.d. Gruppe
R nach 12 Monaten i.d. Gruppe
6 24.891,87 25.660,46 27.196,99 E nach 24 Monaten i.d. Gruppe
R nach 24 Monaten i.d. Gruppe
7 27.344,02 27.722,14 28.289,91 E nach 48 Monaten i.d. Gruppe
R nach 24 Monaten i.d. Gruppe
8 28.794,69 29.488,50 30.270,06 E nach 48 Monaten i.d. Gruppe
R nach 24 Monaten i.d. Gruppe
9 31.038,62 31.806,58 32.984,48 E nach 48 Monaten i.d. Gruppe
R nach 24 Monaten i.d. Gruppe
10 33.779,31 35.390,83 37.006,57 E nach 48 Monaten i.d. Gruppe
. nach persénlicher
11 37.814,78 bis 40.238,75 Erfahrung und Leistung
. nach personlicher
12 41.450,40 bis 45.086,00 Erfahrung und Leistung
. nach persénlicher
13 45.894,21 bis 49.933,92 Erfahrung und Leistung
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Jahresentgelttabelle (Basis-Entgelttabelle)

gulltig ab:
01. Januar 2022
Tarifgruppe Stufe Stufenwechsel
A R E
1
2
3
4
° 23.315,64 24.875,20 E nach 24 Monaten i.d. Gruppe
R nach 12 Monaten i.d. Gruppe
6 25.265,25 26.045,36 27.604,94 E nach 24 Monaten i.d. Gruppe
R nach 24 Monaten i.d. Gruppe
7 27.754,18 28.137,97 28.714,27 E nach 48 Monaten i.d. Gruppe
R nach 24 Monaten i.d. Gruppe
8 29.226,61 29.930,82 30.724,10 E nach 48 Monaten i.d. Gruppe
R nach 24 Monaten i.d. Gruppe
9 31.504,19 32.283,67 33.479,25 E nach 48 Monaten i.d. Gruppe
R nach 24 Monaten i.d. Gruppe
10 34.285,99 35.921,70 37.561,67 E nach 48 Monaten i.d. Gruppe
. nach personlicher
11 38.382,00 bis 40.842,34 Erfahrung und Leistung
. nach personlicher
12 42.072,16 bis 45.762,28 Erfahrung und Leistung
. nach personlicher
13 46.582,62 bis 50.682,92 Erfahrung und Leistung
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Anlage 2a zum ETV DB Dialog

Jahresentgelttabelle Zusétzlicher Erholungsurlaub (6 Tage)

gultig bis:
31. Dezember 2021
S | Stufe Stufenwechsel
A R E
1
2
3
4
5 |2vesene 220051 z3seass |0 NI e
6 |e26818 2501781 zestsse o Tl e
7 |eses  2rozrss  aresios g NOEE S e ee
8 |om21 287403 zestier g e e
o | o20001 3100963 3218802 | 1IN I EN Oebe
10 [3200205 3450408 5607933 | B NS CPPe
11 36.867,29 bis 39.230,53 E?f(g;fuer:;o;lnr:ig?zristung
12 40.411,82 bis 43.956,32 E?f‘;ifue§§°;”,1'§?2§stung
3 4474428 bis 48.682.77 nach persénlicher

Erfahrung und Leistung
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Jahresentgelttabelle Zusitzlicher Erholungsurlaub (6 Tage)

gulltig ab:
01. Januar 2022
Tarifgruppe Stufe Stufenwechsel
A R E
1
2
3
4
5 22.731,44 24.251,93 E nach 24 Monaten i.d. Gruppe
R nach 12 Monaten i.d. Gruppe
6 24.632,20 25.392,77 26.913,27 E nach 24 Monaten i.d. Gruppe
R nach 24 Monaten i.d. Gruppe
7 27.058,77 27.432,94 27.994,80 E nach 48 Monaten i.d. Gruppe
R nach 24 Monaten i.d. Gruppe
8 28.494,31 29.180,87 29.954,28 E nach 48 Monaten i.d. Gruppe
R nach 24 Monaten i.d. Gruppe
9 30.714,82 31.474,77 32.640,39 E nach 48 Monaten i.d. Gruppe
R nach 24 Monaten i.d. Gruppe
10 33.426,92 35.021,64 36.620,52 E nach 48 Monaten i.d. Gruppe
. nach persénlicher
11 37.420,30 bis 39.818,99 Erfahrung und Leistung
. nach persdnlicher
12 41.018,00 bis 44.615,66 Erfahrung und Leistung
13 | 45.415,44 bis 49.413,01 |Nach personiicher

Erfahrung und Leistung
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Anlage 2b zum ETV DB Dialog

Jahresentgelttabelle ,,Zusitzlicher Erholungsurlaub® (12 Tage)

gultig bis:
31. Dezember 2021
— Stufe Stufenwechsel
A R E
1
2
3
4
5 [n10sesr 2181995 2sa7eu7 | T7oT T IORTEN I CPPe
6 23.644,49  24.374,56 25.834,09 SS:EQ;E ms::tt:: :g gzggz
7 |morare meawer  assraps | oTIIORReN i CUPEe
8 |rasi7s 2soto7e  as7sate | IooTTICIOne o uPee
o |2048320 021288 srayise [T oT 0N el
10 [s208655  s3e1733  3saszoo | o0 ORAen e CpPe
11 35.919,80 bis 38.222,31 E?f(;mfueg%nrlﬂzristung
12 39.373,24 bis 42.826,64 Eﬂ‘;ﬁff,f;i”ﬁfrﬁiﬁstung
13 43.594,35 bis 47.431,62 E?f‘;l.f’fr@"’;”n'ﬂiﬁsmng
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Jahresentgelttabelle ,,Zusétzlicher Erholungsurlaub* (12 Tage)

gultig ab:
01. Januar 2022
S Stufe Stufenwechsel
A R E
1
2
3
4
5 22.147,24 23.628,66 E nach 24 Monaten i.d. Gruppe
©  |esuis  2aaois  ze221e0 | o0 IIone o i OrPpe
P |pda Tzt arzzsgs | el o i Sruebe
8 |7r7e01 zmddnez  29asads | PTIIIOnR o i GRS
9 29.92545  30.665,87 31.801,53 g;‘:g;‘j;‘mggjf;’,‘jjgjggi
10 [o2s678s  sanziss  sserady |1 oo i Sruebe
11 36.458,60 bis 38.795,64 gﬂ‘;ﬁf’f@iﬂ?ﬂzﬁung
12 |39.963,84 bis 43.469.04 gﬁ‘;@fj@iﬂfrﬁiﬁstung
13 |44.24826 bis 48.143,10 E?fc;r;]fuegginr:g)?zristung




(1)

(2)

(7)

(1)
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Anlage 3
zum ETV DB Dialog

Vermégenswirksame Leistungen

§1

Voraussetzungen und Héhe

Der Arbeitnehmer erhé&lt monatlich eine vermégenswirksame Leistung nach MaRgabe
der Bestimmungen des Vermdgensbildungsgesetzes in der jeweils geltenden Fassung.

Die vermdgenswirksame Leistung betragt monatlich fir jeden Arbeitnehmer 13,29 EUR.

Die vermdgenswirksame Leistung wird nur fiir Kalendermonate gewahrt, fir die dem
Arbeitnehmer gesetzlich oder tariflich Anspruch auf Arbeitsentgelt (bzw. bezahlte
Freistellung, Urlaubsentgelt) zusteht.

Der Anspruch auf vermégenswirksame Leistung entsteht erstmals nach Ablauf der
Probezeit.

Beim Ausscheiden des Arbeitnehmers aus der DB Dialog GmbH endet der Anspruch mit
dem letzten vollen Kalendermonat mit Anspruch auf Arbeitsentgelt.

Die vermégenswirksame Leistung ist monatlich mit der Entgeltzahlung zum 26. des
laufenden Monats zu gewahren.

Die verm&genswirksame Leistung ist in der fiir den jeweiligen Zeitraum mafRgeblichen
Entgeltabrechnung gesondert auszuweisen.

§2

Anlagearten und Verfahren

Der Arbeitnehmer kann hinsichtlich der vermdgenswirksamen Leistung zwischen den im
Vermdgensbildungsgesetz vorgesehenen Arten der vermogenswirksamen Anlage frei
wahlen. Er kann allerdings fur jedes Kalenderjahr nur eine Anlageart und ein
Anlageinstitut wahlen.

Der anspruchsberechtigte Arbeitnehmer hat jeweils spétestens einen Monat vor
Anspruchsbeginn der DB Dialog GmbH die gewiinschte Anlageart und das Anlageinstitut
unter Beifligung der erforderlichen Unterlagen schriftlich mitzuteilen.

Unterrichtet der Arbeitnehmer die DB Dialog GmbH nicht fristgerecht, so entfallt fiir den
jeweiligen Falligkeitszeitraum der Anspruch auf vermogenswirksame Leistung. In diesen
Fallen wird die Leistung fir den Monat erbracht, der dem Monat der Unterrichtung folgt.

Der Anspruch auf vermdgenswirksame Leistung ist nicht Ubertragbar.
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Anhang |
zum ETV DB Dialog

Regelungen fiir Auszubildende
§1
Geltungsbereich
Dieser Anhang gilt fir Auszubildende im Sinne von § 1 Buchst. ¢ NachwuchskrafteTV EVG,
die vom Geltungsbereich des ETV DB Dialog erfasst sind.
§2
Rechte und Pflichten

Fir die Auszubildenden gelten folgende Bestimmungen in der jeweils geltenden Fassung
sinngemal:

a) BasisTV: § 6 Abs. 1; §§ 9 und 10, § 12 Abs. 5 und 6, §§ 15 bis 18,
8§ 24 bis 26
by TV Arbeit4.0 EVG: § 7 Abs. 10 i.V.m. Anlage 3
§3

Ausbildungsvergiitung und Zulagen

(1) a) Auszubildende erhalten eine monatliche Ausbildungsvergiitung, die sich nach dem
Ausbildungsjahr, in dem sie sich nach der Ausbildungsordnung befinden, richtet.

b)  Die Ausbildungsverglitung betragt monatlich im
- ersten Ausbildungsjahr 607,21 EUR (ab 01. Januar 2022: 616,32 EUR),
- zweiten Ausbildungsjahr 709,04 (ab 01. Januar 2022: 719,68 EUR),

- dritten Ausbildungsjahr 799,56 (ab 01. Januar 2022: 811,55 EUR).



3)
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c) Hat das Ausbildungsverhéltnis im Laufe eines Kalendermonats begonnen, erhalt
der Auszubildende die nach Buchst. a zustehende hohere Ausbildungsvergiitung
jeweils vom Beginn des Kalendermonats an, in dem das vorhergehende
Ausbildungsjahr geendet hat.

d)  Die Betrdge in Buchst. b erhdhen sich um den gleichen Vomhundertsatz, um den
sich das Jahresentgelt der Tarifgruppe 6 Stufe A der Anlage 2 zum ETV DB Dialog
bei  allgemeinen linearen  Entgelterhthungen  erhtht. Legen  die
Tarifvertragsparteien die Erhéhung im Sinne von Satz 1 in Ausgestaltung eines
Festbetrags fest, legen sie zugleich den v.H.-Satz oder Betrag fest, um den sich
die Betrage in Buchst. b erhéhen.

Hinsichtlich der Zahlung der Ausbildungsvergitung und der Abziige gelten die fur
Arbeitnehmer der DB Dialog jeweils geltenden Bestimmungen entsprechend.

Besteht der Anspruch auf Ausbildungsverglitung nicht fur alle Tage eines
Kalendermonats, wird bei der Berechnung der Vergiitung flr einzelne Tage der Monat
zu 30 Tagen gerechnet. Besteht fiir einzelne Stunden kein Anspruch, wird fur jede nicht
geleistete Ausbildungsstunde die Ausbildungsvergitung um den maRgeblichen
Stundensatz vermindert.

Die Auszubildenden, die wahrend der berufspraktischen Ausbildung am Lernort
.betrieblicher Arbeitsplatz* eingesetzt werden, erhalten bei Vorliegen der sonstigen
tarifvertraglichen Anspruchsvoraussetzungen die Zulagen, die nach §§ 6 bis 10 ETV DB
Dialog vereinbart sind.

§4

Ausbildungsvergiitung in besonderen Fallen

Wird der Besuch eines Berufsgrundbildungsjahres oder der Besuch einer
berufsbildenden Schule oder die Berufsausbildung in einer sonstigen Einrichtung auf die
Ausbildungszeit angerechnet, gilt fir die Hhe der Ausbildungsvergltung der Zeitraum,
um den die Ausbildungszeit dadurch verkurzt wird, als abgeleistete Ausbildungszeit.

Wird aufgrund der Bestimmungen des BBiG die Ausbildungszeit verlangert, erhalten die
Auszubildenden fur diese Zeit die Vergitung, die im letzten Ausbildungsjahr, und zwar
unter Beriicksichtigung der jeweils geltenden Ausbildungsvergiitung nach § 3 Abs. 1
Buchst. b gezahlt wurde. Gleiches gilt bei der Verlangerung der Ausbildungszeit wegen
nichtbestandener Abschlussprifung.

Konnen Auszubildende ohne eigenes Verschulden die Abschlussprifung erst nach
beendeter Ausbildungszeit ablegen, werden sie auf ihr Verlangen bis zum Zeitpunkt der
Prifung beschaftigt. Bis zum Ablegen der Abschlusspriifung erhalten sie die
Ausbildungsvergltung, die ihnen im letzten Ausbildungsjahr zugestanden hat.

Beim Bestehen der Prufung erhalten sie darliber hinaus riickwirkend ab dem Zeitpunkt,
an dem das Ausbildungsverhaltnis geendet hat, den Unterschiedsbetrag zwischen der
gezahlten Ausbildungsverglitung und dem der Téatigkeit entsprechenden Entgelt.
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§5

Fortzahlung der Ausbildungsvergiitung bei Freistellung

Den Auszubildenden ist fiir die Zeit der Freistellung zur Teilnahme am Berufsschulunterricht,
an Prifungen und an AusbildungsmaRnahmen auflerhalb der Ausbildungsstelle die
Ausbildungsvergitung fortzuzahlen.

§6

Vermdgenswirksame Leistung

Auszubildende erhalten fir die Kalendermonate, fiir die Ausbildungsvergiitung gezahlt wird,
eine vermoOgenswirksame Leistung im Sinne des Vermégensbildungsgesetzes in seiner
jeweils geltenden Fassung in sinngemé&Rer Anwendung der fiir Arbeitnehmer der DB Dialog
jeweils geltenden Bestimmungen.

§7

unbesetzt

§8
Erfolgsbeteiligung

Auszubildende erhalten eine Erfolgsbeteiligung in sinngeméRer Anwendung der fur
Arbeitnehmer der DB Dialog jeweils geltenden Bestimmungen.
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Anhang Il
zum ETV DB Dialog

Regelungen fiir Dual Studierende
§1
Geltungsbereich
Dieser Anhang gilt fiir Dual Studierende im Sinne von § 1 Buchst. ¢ Nachwuchskrafte TV EVG,
die vom Geltungsbereich des ETV DB Dialog erfasst sind.
§2
Rechte und Pflichten

Fir Dual Studierende gelten folgende Bestimmungen in der jeweils geltenden Fassung
sinngemaR:

a) BasisTV: § 6 Abs. 1, §§ 9 und 10, § 12 Abs. 5 und 6, §§ 15 bis 18,
§§ 24 bis 26
b) TV Arbeit 4.0 EVG: § 7 Abs. 10i.V.m. Anlage 3
§3

Studienvergiitung
(1)  Dual Studierende erhalten eine monatliche Studienvergiitung.
a)  Die Studienvergiitung fir Dual Studierende in der Studienphase betragt monatlich

- im ersten Studienjahr 1.081,20 EUR (ab 01. Januar 2022:
1.097,42 EUR),

- im zweiten Studienjahr 1.140,56 EUR (ab 01. Januar 2022:
1.157,67 EUR),

- imdritten Studienjahr 1.170,23 EUR (ab 01. Januar 2022:
1.187,78 EUR),

- im vierten Studienjahr 1.210,23 EUR (ab 01. Januar 2022:
1.228,38 EUR)



3)

(4)
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Ausbildungsintegriert Dual Studierende (DSa), - bei denen in das Duale Studium eine
duale Berufsausbildung nach dem Berufsbildungsgesetz (BBiG) integriert ist, - erhalten
abweichend von Buchst. a in der Zeit der Ausbildung die Ausbildungsvergiitung gemaf
Anhang | ETV DB Dialog gezahlt. Im Anschluss daran erhalten sie die Studienvergiitung
des dritten bzw. vierten Studienjahres nach Abs. 1 Buchst. a.

Praxisintegriert Dual Studierende (DSp) erhalten einen Studienbonus von 3.500,00
EUR, der in drei Zahlungen zu Beginn des jeweiligen Studienjahres gezahlt wird.

Die Betrége in Buchst. a erhhen sich um den gleichen Vomhundertsatz, um den sich
das Jahresentgelt der Tarifgruppe 11 Stufe A der Anlage 2 zum ETV DB Dialog bei
allgemeinen linearen Entgelterhéhungen erhéht. Legen die Tarifvertragsparteien die
Erhohung im Sinne von Satz 1 in Ausgestaltung eines Festbetrags fest, legen sie
zugleich den v.H.-Satz oder Betrag fest, um den sich die Betrage in Buchst. b erhdhen.

Hinsichtlich der Zahlung der Ausbildungs-/Studienvergiitung und der Abziige gelten die
fur Arbeitnehmer jeweils geltenden Bestimmungen entsprechend.

Besteht der Anspruch auf Ausbildungs-/Studienvergitung nicht fiir alle Tage eines
Kalendermonats, wird bei der Berechnung der Vergiitung fiir einzelne Tage der Monat
zu 30 Tagen gerechnet. Besteht fiir einzelne Stunden kein Anspruch, wird fiir jede nicht
geleistete Ausbildungsstunde die Ausbildungs-/Studienvergiitung um den maRgeblichen
Stundensatz vermindert.

Dual Studierende, die wé&hrend der betrieblichen Praxiseinsdtze am Lernort
.betrieblicher Arbeitsplatz eingesetzt werden, erhalten bei Vorliegen der sonstigen
tarifvertraglichen Anspruchsvoraussetzungen die Zulagen nach §§ 6 bis 10, die fur
Arbeitnehmer im ETV DB Dialog vereinbart sind.

§4

Vermégenswirksame Leistung

Dual Studierende erhalten fiir die Kalendermonate, fiir die Studienvergtitung gezahlt wird, eine
vermogenswirksame Leistung im Sinne des Vermogensbildungsgesetzes in seiner jeweils
geltenden Fassung unter sinngeméRer Anwendung der fiir Arbeitnehmer der DB Dialog jeweils
geltenden Bestimmungen.

§5

unbesetzt
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Anlagen und Anhdnge zum ETV DB Dialog vom 17. September 2020

Die dem ETV DB Dialog angefligten Anlagen und Anhénge sind als Tarifregelung Bestandteil

des ETV DB Dialog. Dies sind:

Anlagen
1 Tarifgruppenverzeichnis
2 Jahresentgelttabelle

2a  Jahresentgelttabelle ,Zusétzlicher Erholungsurlaub”

2b  Jahresentgelttabelle ,Zusatzlicher Erholungsurlaub (12 Tage)"

3 Vermdégenswirksame Leistungen

Anhénge
I Regelungen fiir Auszubildende

| Regelungen fur Dual Studierende

Berlin/Frankfurt am Main, 17. September 2020

Fir den Arbeitgeber- und Wirtschaftsverband
der Mobilitéts- und Verkehrsdienstleister e. V.
(AGV MOVE)

................................................................

Lo
(Geschaftsfuhrerm der DB Dlalog GmbH)

(Hauptgeschaftsfiihrer des AGV MOVE)

Fir die Gewerkschaft

. {;',,’”7,’/,,’ ///
.......... /V///,,ﬂ
E:senbahévﬂnd Verkeh?‘sgevverkschaft (EVG)

Bundesvorstand

Eisenbahn- und Verkehrsgewerkschaft (EVG)
Bundesvorstand



