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Zentrale Fachgruppe
Nahverkehr: Ubergriffe - so
kann es nicht weitergehen!

Uber 14.700 gemeldete Vorfille bei DB Regio, davon iiber 2.000
korperliche Ubergriffe! Das sind die erschreckenden Zahlen, die im
Jahr 2022 gemeldet wurden - und die Dunkelzimmer diirfte noch
deutlich hoher sein.

Die Folge: Unzahlige Kolleg:innen haben mit der Genesung und Verarbeitung

psychischer und physischer Verletzungen, teils tiber lange Zeit, zu kampfen.

Die Zentrale Fachgruppe Nahverkehr der EVG fordert deshalb Aufgabentrager
und Arbeitgeber zum sofortigen Handeln auf:

m  Alle SPNV-Ziige mussen rund um die Uhr mit Kundenbetreuer:innen
besetzt sein!

m  Zwingende Doppelbesetzung mit Kundenbetreuer:innen, mindestens in
Ziigen mit hohem Gefahrdungspotential!


https://www.evg-online.org/meldungen/?tx_rsmevgsearch_search%5Bsearch%5D%5Btags%5D=Fachgruppen&tx_rsmevgsearch_search%5Bsearch%5D%5BdocType%5D=news&tx_rsmevgsearch_search%5Bsearch%5D%5BsortBy%5D=date&tx_rsmevgsearch_search%5Bsearch%5D%5Border%5D=desc&tx_rsmevgsearch_search%5Bcontroller%5D=Search
https://www.evg-online.org/meldungen/?tx_rsmevgsearch_search%5Bsearch%5D%5Btags%5D=Sicherheit&tx_rsmevgsearch_search%5Bsearch%5D%5BdocType%5D=news&tx_rsmevgsearch_search%5Bsearch%5D%5BsortBy%5D=date&tx_rsmevgsearch_search%5Bsearch%5D%5Border%5D=desc&tx_rsmevgsearch_search%5Bcontroller%5D=Search
https://www.evg-online.org/meldungen/?tx_rsmevgsearch_search%5Bsearch%5D%5Btags%5D=Personenverkehr&tx_rsmevgsearch_search%5Bsearch%5D%5BdocType%5D=news&tx_rsmevgsearch_search%5Bsearch%5D%5BsortBy%5D=date&tx_rsmevgsearch_search%5Bsearch%5D%5Border%5D=desc&tx_rsmevgsearch_search%5Bcontroller%5D=Search
https://www.evg-online.org/fileadmin/user_upload/23-04-14-xbahnsteig-dunkel-sicherheit.jpg
https://www.evg-online.org/

m  Einsatz von zusatzlichem Sicherheitspersonal auf diesen Ziigen mit hohem
Gefahrdungspotential!

m  Ponalezahlungen fiir die EVU, die diesen Verpflichtungen nicht
nachkommen!

m  Jahrliche Schulungen in Selbstverteidigung (Deeskalation, kérperliche
Angriffe abwehren, Tierabwehrspray)!

Es ist also Zeit zu handeln - damit das Bahnfahren fiir Beschaftigte und
Reisende wieder sicherer wird!

In einem Schreiben an alle SPNV-Aufgabentrager heifit es: ,Die
Aufgabentrager von SPNV-Verkehrsleistungen haben es in der Hand, bei
zukiinftigen Ausschreibungen die Sicherheit von Beschaftigten und
Fahrgasten signifikant zu erhohen - und dies unter Wahrung der
Chancengleichheit aller Eisenbahnverkehrsunternehmen, die sich im
Ausschreibungswettbewerb beteiligen.” Zu oft sei von Arbeitgebern zu horen,
dass sie nichts tun konnten, da Thema A oder Thema B kein Teil der
Ausschreibung war und somit nicht bestellt ist. ,Doch wenn Sie als
Aufgabentrager die entsprechenden Vorgaben festschreiben, miissen die
beteiligten EVU diese auch einhalten - und Nichteinhaltung ist
dementsprechend mit Ponalen zu belegen.”

Auf der letzten Sitzung der ZFG gab es dazu bereits ein konstruktives Gesprach
mit Frank Zerban, Geschaftsfihrer vom Bundesverband SchienenNahverkehr
e.V. Hier konnte fiir das wichtige Thema weiter sensibilisiert werden.
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