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Verbale und tatliche
Ubergriffe auf Beschaftigte -
Wir brauchen Deine Hilfe!

Warum werden Beschaftigte im Verkehrs- und Sicherheitssektor von
Fahrgasten verbal attackiert oder - schlimmer noch - tatlich
angegriffen? Was sind die Griinde oder Ursachen fiir ein solch nicht
hinnehmbares Verhalten? Und welche MaRnahmen konnten ergriffen

werden, um Ubergriffe zu verhindern?

Das bundesweite Forschungsprojekt AMBOSafe versucht Antworten auf
Fragen wie diese zu geben. Die EVG ist Teil dieses bundesweiten
Forschungsprojekts, das vom Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
(BMBF) gefordert wird.

Auch in der Pandemie bleibt die Zahl der Ubergriffe auf Beschaftigte in Bussen
und Bahnen, im Bereich von Verkehrsstationen sowie auf Beschaftigte mit
Sicherheitsaufgaben auf einem hohen Niveau. Fiir Kolleginnen und Kollegen
mit Kundenkontakt verscharft sich die Situation durch uneinsichtige
Maskenverweigerer*innen sogar. Die EVG hat dies in der Offentlichkeit immer
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wieder thematisiert, unsere Betriebsrate werden nicht mude, die Arbeitgeber
aufzufordern, ihrer Verantwortung gegeniiber den Beschaftigten gerecht zu
werden.

Um vorbeugend tatig werden zu konnen, ware eine verlassliche Datenlage
wichtig. Die soll das bundesweite Forschungsprojekt jetzt schaffen. Deshalb
brauchen wir moglichst viele unserer Kolleginnen und Kollegen. Beteiligt Euch
aktiv! Gesucht werden Freiwillige, die bereit sind, tiber einen Zeitraum von vier
Monaten wochentlich eine Rliickmeldung zu geben, ob sie im Dienst verbale
oder tatliche Ubergriffe erlebt haben. Die Kommunikation erfolgt online. Die
Ergebnisse werden anonymisiert veroffentlicht, so dass keine Ruckschliisse
auf Personendaten gezogen werden konnen.

Du hast Interesse an dieser wissenschaftlichen Studie teilzunehmen? Mochtest
personlich dazu beitragen, dass wichtige Erkenntnisse uber Gewalttibergriffe
gegenuber Beschaftigte im Verkehrsbereich gewonnen werden? Dann melde
Dich bis zum 17.04.2021 unter folgenden Link bei der Studie an:
https://ww2.unipark.de/uc/AMBOSafe/Anmeldung/

(https://ww2.unipark.de/uc/AMBOSafe/Anmeldung/)

Alle weiteren Infos zu diesem spannenden Projekt und weiteren
Teilnahmemoglichkeiten findest Du unter www.ambosafe.de. Bei Fragen
kannst Du Dich gerne auch dieser Mailadresse -
Betriebliche.Mitbestimmung@evg-online.org
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- an Deine EVG wenden. Wir finden, die Teilnahme an der Studie ist eine tolle
Chance!

Und noch ein Hinweis in eigener Sache: Fur unterschiedliche Formate suchen
wir Interviewpartner*innen. Du wurdest wahrend der Arbeit angegriffen oder
wirst wiederkehrend von Kund*innen beleidigt und hast Lust iber Deine
Erfahrungen bzw. Deinen Berufsalltag zu reden? Dann melde Dich bei uns.
Weitere Infos kannst Du dem angehangten PDF entnehmen.

Downloads

L Wwir suchen Interviewpartner*innen

(PDF, 103.39 KB, Wird in neuem Fenster/Tab gedffnet.)
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