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Fragen und Antworten zu
neuem Terminservice fir
gesetzlich
Krankenversicherte

Mit dem Versorgungsstarkungsgesetz hat die Koalition aus Union und
SPD einen wichtigen Schritt gegen die Zwei-Klassen-Medizin
unternommen. Wahrend Privatpatienten ohne langere Wartezeiten
meist binnen wenigen Tagen bei Facharzten Termine bekommen,
warten gesetzlich Versicherte oft Wochen oder gar Monate. Mit den
neuen Terminservicestellen hat der Gesetzgeber dem nun ein Ende
bereitet. Allerdings: Wie funktionieren diese Stellen? Wann habe ich
einen Anspruch auf diese Vermittlung? Darf ich mir einen Arzt
aussuchen? Diese und andere Fragen interessieren Versicherte. Mit
diesem Info wollen wir die wichtigsten Fragen beantworten.
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