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Digitaler Fahrkartenkauf mit
MobiDig: Hamburger
Senioren informieren sich

Moby Dick oder MobiDig - nicht nur diese Frage wurde Mitte Marz in
der Geschaftsstelle in Hamburg geklart. Da immer mehr Automaten
abgebaut werden und es immer schwieriger wird, vergiinstigte

Fahrkarten zu bekommen, bot der LV Senioren in Hamburg ein Seminar
zum Thema MobDig App an.

16 Teilnehmerinnen und Teilnehmer nutzten die Gelegenheit, sich uber die
Feinheiten der App zu informieren. Das begann beim Herunterladen der App
beim Android oder Apple Store, fiihrte uber die Installation der App bis zur
Registrierung. Dabei konnten gleich auch einige Installations- und
Registrierungsprobleme gelost werden.

AnschlieBend wurde die App inhaltlich beleuchtet. Wie kann ich einen
Voucher buchen, wie diesen in ein Ticket umwandeln und wie das Ganze
bezahlen? Diese Fragen und noch viel mehr wurden von Anne Pawlitz und
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Klaus Wolfrum-Petersen beantwortet.

Zum Schluss war die einhellige Meinung der Teilnehmenden. ,Das war super
und sollte unbedingt noch einmal angeboten werden.” Das wird gemacht,
versprochen. Wir suchen schon nach einem Termin.
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